Cai tién Truyén Thong gitra Bénh Nhan va
Nhan Vién Phuc Vu Y Té




Quy Sang Kién Y Té My A (Asian American Health
Initiative, AAHI) thudc B6 Y Té va Dich Vu Con Nguoi
(Department of Health and Human Services) cla
Quéan Montgomery, Maryland. St ménh cta AAHI

la tién hanh @& nhan dién nhitng nhu cau y té cia
nhirng cdng ddng da dién ctia Ngudi My gbc A, phat
trién nhirng dich vu y t& hibu hiéu v& mét van héa va
ngdn ngir, va thwe thi nhixng chwong trinh y té dé tiép
can va c6 san cho tat ca nhivng Nguoi My géc A.

Tap sach nay la mét ngudn tham khao cho nhirng
thanh vién trong cdng ddng mudn dwoc gidi thich
mot cach don gidn nhivng quan tam vé strc khde
théng thwong, va mudn cai tién sy truyén thong véi
nhan vién phuc vu y té ctia ho. Tap sach nay bao
gdm nhirng tlr ngl va nhirng cau néi béng tiéng Anh
c6 ich tai vén phong y t& hodc nha thwong. Tap nay
khong dwoc dung dé thay thé cho sw cham séc hodc
cb van vé y té chuyén nghiép. Xin ban thao luan véi
bac si clia ban v& nhitng quan tam y té clia ban






Tan Dung Buéi Hen Y Té cua Ban

Sw truyén théng véi bac si cla ban |a diéu rat quan
trong. M6t méi lién hé tét co nghia 1a thong tin da dwoc
chia sé theo hai chiéu, va nhirng quyét dinh déu dwoc
ddng quyét. Day 1a chin d& nghi dé 1am budi hen y té t&i
ctia ban duoc tét dep.

1. Néu ban can théng dich vién, xin cho nhan vién van phong y
té biét khi 14y hen.

2. Dén sdm dé dién tat ca nhirng mau don.

3. Mang theo hé so strc khde, thé bao hiém clia ban va du tién
dé tra nhivng 1& phi can thiét (néu c6). Néu ban khdng cé
bao hiém, xin cho nhan vién van phong y té biét didu nay khi
ban l&y hen, réi ho sé giai thich cho ban nhirng Iwa chon ctia
ban.

4. Viét xubng tt ca nhirng didu quan tam vé strc khde, ké& ca
nhitng cau héi ban mudn hai bac si.




. Viét xubng nhirng triéu chirng ban cé, va nhitng thudc men ban
dang udng.

. Néu than nhan trong gia dinh ban c6 ai tirng bi bénh gi, ban
can phai cho béac si biét diéu nay.

. Bi v&i mot ngudi ban. Cé mét ngwoi khac cd mat trong budi
hen cé thé gitp ban giai thich

nhirng quan tam vé& strc khde cia
ban va gitip ban hiéu rd hon nhitng
dé nghi clia bac si.

. Héi nhitng cau héi. Birng ra vé
cho t&i khi ban cam thay thoai mai
v&i nhivng v&n dé y té ma ban da
thdo luan.

. Tiép theo. Ban can thi hanh nhiing
dé& nghi ctia bac si Néu can, lay _

mét cudc hen tiép theo. R






Nhirng v&n phong y t& nao ma nhan tai tro lién bang phai cung cap
théng dich vién mién phi cho nhi¥rng bénh nhan khéng néi tiéng Anh.
Nén théng bao trwéc véi vén phong y t& néu ban can théng dich vién.
Day la vai cau ndi cé thé gilp ban néu tiéng Anh khong phai 1a tiéng me
dé cua ban.

I do not speak English. T6i khéng biét noi tiéng Anh.
I do not understand you. T6i khong hiéu éng (ba).
I need an interpreter, please. T6i can cé mét thong dich vién.

Do you have this information in Vietnamese? Ong (ba) c6 théng
tin nay béng tiéng Viét khéng?

Is there a doctor or nurse who speaks Vietnamese? C6 mét bac
sT hay mét y ta biét noi tiéng Viét khong?

Néu ban khong cé bao hiém strc khde, ban cé thé nhan “oc dich vu y t&
mién phi hodc “g'c gidm phi. Xin hdi th,m ci quan y té cong & dia ph”ing
ban. Nén nh&-mét van phong y té cUng khUng o'c phép tir chéi viéc
didu tri cho ban vt gia inh ban vi tinh trang kinh t&, chinh tri ho&c di tra
cua ban.



Nhirng Cau N6i dé Pam Thoai v&i Nhan Vién Y Té cta ban

Néu ban dang hoc Anh van, day & nhirng cau néi cé ich tai
van phong bac si.

There is a history of cancer in my family. C6 tién st méc bénh
ung thw trong gia dinh t6i.

I have a headache and fever. Téi bj nhivc d4u va 1&n con sét.
There is a pain in my stomach. Téi bi dau & bung.

What causes this problem? Diéu gi gay ra van dé nay?

Do I need a test? Tdi c6 can phai trdc nghiém khoéng?

When will | know the test results? Khi nao t6i duoc biét két qua
trac nghiém?

What will this test cost? Viéc tréc nghiém tén bao nhiéu?

Will my insurance cover the test? Bao hiém t6i co tra cho viéc
trac nghiém khéng?

How much will my insurance cover? Bao hiém cta toi sé tra bao
nhiéu?



I do not have insurance. T6i khdng c6 bao hiém.

What are my treatment choices? T6i c6 nhirng
Iwwa chon nao trong viéc chira bénh?

What are the benefits and risks of this treat-
ment? Viéc chira bénh nay cé nhirng dieu Igi
va nhirng rai ro nao?

Does this medicine have side effects? Thudc
nay c6 phan trng phu khéng?

How long do | have to take the medication?
T6i phai udng thudc nay trong bao lau?

Can | take this medication with my other prescrip-
tions? Tai c6 th& udng thudc nay véi nhitng thudc khac
cua toi khong?

Do | need to make another appointment? Tdi c6 can
phai 1am mot budi hen khac khéng?




Nhirng Tir Ngi¥ C6 ich tai Vian Phong Bac Si

AIDS (sida) M6t bénh ctia hé thédng mién dich gay ra béi vi khudn HIV.

Allergy (di (rng) MGt phén (ng qua d6 cta hé théng mién dich déi véi
nhirng chat trong méi sinh.

Anemia (thiéu mau) M6t sw gidm kha nang cla mau dé ché oxi.
Anxiety (chirng wu tw) Mt cdm giac lo ldng, bdn chdn hodc bt riet.

Artery (d6ng mach) Mét mach ché mau tiv tim dén nhitng phan xa nhat
cta than thé.

Arthritis (viéem khép) Chirng viém ctia mot khép xwong.

Asthma (xuyén) Mét bénh kinh nién c6 dac tinh kho thé, ho va tic &
nguc.

Benign (Lanh) Mét tinh trang khéng nguy hiém téi tinh mang.

Biopsy (sinh thiét) Viéc cét va xem xét mot mau mo dé xac dinh mo
c6 ung thw hay khong.

Blood clot (Cuc déng mau) Mau bién thé tir chat Idng thanh chét déc.




Blood glucose (Bwong trong mau) Chéat dwong chinh ma than thé lam
ra tlr thirc an. M6 khong thé dung dwéng glucd néu khong cé insulin gidp.

Blood pressure (Ap huyét) Ap lwc clia mau vao nhirng thanh ctia mach
mau.

Diastolic blood pressure (Ap huyét tam triong) Ap lye cta déng mach
trong thoi gian nghi gitka hai nhip tim. Ap lwc nay thwong la con so the
hai khi do ap huyét

Systolic blood pressure (Ap huyét tam
thu) Ap luc tbi da cda déng mach xay ra
khi tim co lai. Ap luc nay thuong la con
s6 thir nhét khi do &p huyét.

Blood (Mau) Chét 16ng chay qua tim,
ddéng mach va tinh mach dé mang oxy cho
nhirng mé cla than thé.

Breasts (Vi) Nhitng tuyén tiét siva & phan
ngwc clia than thé phu nir.

Bronchitis (Viém cubng phbi) Chwng viém
ctia nhitng éng ché khong khi téi phdi.




Bénh bat ngudn tir mot khéi hay bwu. Néu khong
kham pha ra, né cé thé lan t¢i nhirng té bao khac trong than thé. Ung thw
khong phai la bénh lay, nhwng thwdng xay ra cho nhirtng nguwdi trong cling
gia dinh.

Ung thw va la nguyén nhan ung thuw théng
thuong nhét cho phu nik. Mét déau hiéu théng thuong nhét Ia mét cuc u
trong ngwe. Phu ni¥ nén tw kham thuong xuyén, va nén noi chuyén voi
béc s vé viéc chup quang tuyén vii thuong xuyén, bat dau ter 35 tudi.

Loai ung thw nay tén céng
nhiing té béao & cira ttr cung cta phu nie, D&u hiéu théng thuong . nhét
la sw xuét huyét béat thuong. Ung thw ¢é tir cung cé thé duoc chén
doén bang xét nghiém kinh phét, hodc bang nhiing cach xét nghiém
khéac. Phu niv bat dau lién hé tinh duc truéc 18 tudi hodc co nhiéu dbi
twong tinh duc sé gia tang rii ro bi ung thw cé ti cung.

Day la nguyén nhén dieng thir ba
cho ung thw dan éng. Rudt két va hdu mén la thanh phén cua hé théng
tiéu héa. Nhiing u khéi trén thanh cta rudt két va hau mén cé thé tré
thanh ung thw néu khéng duoc lay ra.

' Hinh thire ung thw théng thuong nay duoc
gay ra bdi xi-ga va thudc la.



Hinh thire ung thw nay lién
quan dén viéc sinh truéng cta budu trén tuyén tién liét-mot b phdn nam
dudi bang quang. Ung thu tuyén tién liét la hinh thirc ung thu théng thuong
nhét cho dan éng va Ia nguyén do dimg thir hai gay ti vong vi ung thur.

Ung thw da la hinh thire ung thw théng
thuong nhét trén nuéc My, véi trén mot triéu treong hop méi moi nam.
Ung thw nay thuong duoc gay ra béi vi ra néng qua nhiéu.

c B4t ct chirng
bénh nao tan cbng tim va mach mau.

Mot chét gibng m& dworc lién két voi
nhirng nguyén nhan gay bénh tim.

Tri liéu dung héa chét dé diét trir md ung
thw.

S di chuyén clia méau trong than thé.
Ruét 1&n.

0 Xem xét rudt két ma c6 thé bao gdm viéc lay
mau mo hoac budu.

Mat cai tii hodc nang dwng chét 1dng trong than thé.



Depression (bénh tram uat) Sy budn ba cé cwéng dd 16n, cao hon murc

binh thwong.

Diabetes (Bénh Tiéu Dwéng) Mdt chirng bénh gay ra vi than thé khong

tiét va st dung du insulin.

Type 1 Diabetes (Tiéu

Buong Loal 1) MGt tinh trang trong d6 hé théng i

mién dich cta than thé tiéu hidy nhiing té bao ché
insulin trong tuy tang. Mgt nguoi bi bénh Tidu
Puong Loai 1 phai chich insulin hang ngay.

Type 2 Diabetes (Tiéu Buong Loai 2) Mét tinh
trang trong do than thé khong sén xuét du
insulin hoéc khéng dung dung céch chat insulin
duoc san xuét. Bénh tiéu duong loai 2 c6 thé
duoc kém che béng céch an kiéng ci, tap thé
duc, va xuéng ky, hodc can phai chich insulin.

Diagnosis (Chan Bénh) Phwong cach dé nhan
dién mét chirng bénh hoac mét tinh trang strc
khoe.

Emphysema (Bénh Khi Thing) M6t bénh phéi
kinh nién ma c6 dac tinh la khéng khi bj ket
trong phéi.

Fatigue (Sw Mét Moi) Cam giac mét mai.

Fever (Con S6t) Than thé cé nhiét do cao bat
thuwdng.



Lién quan dén gien.

Chéat dwong don gian thuwdng cé trong trai cay,
méat ong va mau.

Tim khéng dd kha ning d& bom mau.
S nhip tim dap trong mét phut.

3 Cam giac néng trong nguc gay ra bédi qua
nhiéu a-xit trong thyc quan hoéc trong bao tt

Mot tinh mach bj phinh & trong hodc ngay ngoai
hau mén.

[ Chtrng viém hay nhiém tring gan. Vi khuan nay
dugc truyén qua mau bi & nhiem, b&i lién hé tinh duc v&i mét ngudi bi
nhiém, hodc b&i viéc dung kim tiém bij 6 nhiem.

[ : Sy nhiém trung da c6 nhirng mun giép, thwong
gan mom hoac bd phan sinh duc.

Mot tinh trang khi strc clia mau trong
mach mau qua manh.

Mét vi khuan tiy tir hdy diét hé théng mién dich va gay ra bénh
SIDA.



Ap huyét qua cao mot cach bat
thwong.

M6t tinh trang ma mdc do
dwdng trong mau cao hon binh thuwdng.

] M@t tinh trang ma mdc d6 dwong
trong mau thap hon binh thwong.

" Phwong cach lam mét ngudi dwgc mién
dich bang céach chich ngwa.

Sw kho chiu gay ra thwéng cdm thay sau
mot blra com vi sy ti€u hoa khéng hoan toan.

¥ Nh Chirng bénh gay ra b&i nhitng vi sinh vat
trong than the, ké ca vi trang, vi khuan va ky sinh trung.

2 [ Chirng bénh gay ra b&i vi khuan gay nhiém cho
hé thong hé hap.

Khéng c6 kha nang ngt hay tiép tuc nga.

i Kich thich t6 san xuét bai tuy tang dé diéu chinh s
chuyén hoa cua chat carbohydrate.

Da va mét c6 mau vang.



Noi hai hodc nhiéu hon hai miéng xwong dwoc néi
véi nhau.

( 14p) Khi ap Iyc thdp dén mirc mau
khong thé chuyén da dc-xi hodc chét bdi duwéng cho nhirng bd phan quan
trong.

L Nhirng bd phan chinh trong Iéng ngwc ma mau nhan dwoc
Oc-xi.

Tinh trang bi x4u hon dwa dén bénh nang hon hoéc
tlr vong.

Y Mét s kham nghiém vi bang tia X dé&
phat hién khoi u ung thw.

Giai phau dé cat bd vu.
Nhirng van dé cua
bénh tam than anh hwdng nhidu ngwdi va cé thé tri qua sw ¢ van, gido
duc, va thubc.

Sy di chuyen clia mdt chirng bénh t&r mét chd so
khéi dén mét chd khac trong than thé.

Mét trang thai choang vang va budn nén.



M6t bd phan c6 hinh thire nhw day dé& ché nhip dién

tir mot phan trong than thé dén mot phan khac.
Mot trong Iwong trén 20% murc do binh thwong.

Chirng bénh clia xwong co6 dac

diém lam gidm murc dac clia xwong, phu ni¥ va ngwdi cao nién thwdng bi
Nhip dap tim bét thwéng hodc qua manh

Xeét Ng 1 Mot phwong cach nhanh chong va
khong dau dé lay té bao tr co t&r cung phu nir va xét nghiém cd ung thw

hay khéng.
Viém hoé&c nhiém tring phdi.

Gidy chi thj clia bac sT vé viéc diing thubc.

Mat tuyén sinh thwe cia dan 6ng bao quanh cd

clia bang quang va niéu dao.
Nganh y khoa lién quan dén viéc ding

quang tuyén x.
Nhirng vét hodc dau trén da.

Lén con dong giat.

Nhirng héc trong so thong véi 16 mii.



Khéng dd mau cho 6c vi mét mach mau bi nghet.

c Mbt bénh truyén nhiém chia phdi gay ra béi
vi khuan.

M6 sinh trwdng qua do6.
Vét 16 trén da hodc & trén mot mang nhay.

Chich ngtra d& giGp phat trién sy mién dich
va ngan ngtra bénh.

Ong bép thit ctia phu ni gitka am hd va tir cung.

) Mot mach mau chuyén ché mau tiv nhirng bd phén khac
nhau cla than thé dén tim.

Chung t6i hy vong tap nay la mét ngudn gidp ich dang gla khi ban tim hiéu
nhirng van déy té ma banva gla dinh phai dwong dau va khi ban dung hé
théng y té cia My. Muc t|eu cua chung téi la cung cap ban dung cu dé ban
bay té nhwng quan tam, dé hiéu nhirng lwa chon clia ban, va c6 nhirng sw
cham séc ban dang dwoc hwdng.

Dé& c6 thém nhiing ngu()n g|up d& va thong tin, xin ban téi viéng nha thwong
hoac van phong y té cong cong cua ban. Ho sé cung cap cho ban thong tin
vé nhirng dich vu dé giap quy vi c6 thé c6 mot twong lai khde manh va vui

vé. Nén nhé, strc khde tét nam trong quyén lwc ctia ban-va & trong tay ban.
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